CASE EXPRESS

Data Traffic aprimora gestdo e promove integragdo das unidades com SE Suite

O objetivo de aprimorar o gerenciamento de projetos de criacdo de novos produtos e monitorar
0 desempenho estratégico da organizagao, levou a Data Traffic, empresa de gerenciamento de
dados de trafego e transito, a adotar a solugcao SoftExpert Excellence Suite. Mara Macedo,
coordenadora de Producdo da Data Traffic, cita como principais beneficios da solugdo o
mapeamento e a automatizagdo dos processos criticos, e 0 gerenciamento e a manutencéo de
equipamentos de controle de transito, por meios eletronicos.

Certificada com a norma ISO 9001, a Data Traffic buscava uma solugéo para facilitar o controle
dos documentos do sistema da qualidade, assim como, possibilitar a matriz e as filiais os
mesmos beneficios com o uso do sistema. “A solugao permite controlar documentos de gestao
da qualidade e maximizar a divulgacao e o acesso destes para as filiais, possibilitando a gestéao
de projetos estratégicos, incluindo o acompanhamento das etapas, facilitados pelo acesso
web”, comenta Macedo.

O SE Suite proporciona a Data Traffic, a obtencédo de resultados e dados de analise, a partir da
integracao feita pelo sistema, por intermédio de uma diversidade de médulos, que interligam as
informacgoes. “A diversificacdo de médulos que atendem diferentes areas da empresa e sua
integracédo ao Sistema de Gestdo da Qualidade € um diferencial da SoftExpert, em relacédo a
outras solugdes disponiveis no mercado”, garante Macedo.

Sobre a Data Traffic

Com 12 anos de atuagao no mercado, a Data Traffic oferece aos seus clientes uma ampla linha
de produtos e servigos de gestao de dados relativos ao trafego e transito. Sediada em Goiania,
capital do estado de Goias, Brasil, a empresa possibilita, aos 16 estados onde atua, cruzar e
armazenar elementos oriundos de diversas bases de dados e a integragdo com o sistema
nacional de transito. A Data Traffic mantém parcerias com diversas empresas de porte nacional
e internacional, melhorando a prestacdo de servicos, fornecimento de equipamentos e
desenvolvimento de sistemas, por meio da operagcdo de sistemas inteligentes de controle de
gestao do transito, trafego, transporte e segurancga.

Sobre a SoftExpert

A SoftExpert € a empresa lider na América Latina no desenvolvimento de solugbes para a
gestao da exceléncia e conformidade empresarial. A empresa esta presente em mais de 25
paises, nos cinco continentes, com uma carteira de mais de 1500 clientes. As solucbes de
gestdo integrada e modular estao voltadas para as seguintes areas de aplicagédo: Gestao de
Conteudo Empresarial [ECM], Gestdo de Processos de Negécio [BPM], Gestdo do
Desempenho Corporativo [CPM], Gestdo da Qualidade Empresarial [EQM], Gestdo de Projetos
e Portfolios [PPM], Gestdao do Ciclo de Vida dos Produtos [PLM], Gestdo do Meio Ambiente,
Saude e Seguranca [EHSM], Gestdo da Governanga Corporativa e de Tl [ITSM], Gestao de
Governanga, Risco e Conformidade [GRC], Gestdo da Manutengao de Ativos [EAM] e Gestédo
do Capital Humano [HCM]. Todas as solugbes implementam seus controles internos em
conformidade com as regulamentagdes mundialmente disseminadas, incluindo: 1ISO 9000,
ISO/TS-16949, FDA, ISO 14000, OHSAS 18000, SOX, COBIT, ITIL, COSO, ISO 20000, ISO
22000, I1ISO 27001, BSC, PMBOK, CMMI, etc.
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