CASE EXPRESS

Engefort adota SE Suite para a gestao das areas e integragao dos processos

O processo de certificagao da ISO 9001:2000 e a percepgéao clara da importancia de utilizar
uma ferramenta para a execucdo dos processos da Qualidade, fez com que a Engefort
Construtora visualizasse no SoftExpert Excellence Suite a solugdo adequada para integrar toda
a empresa, colaboradores e departamentos, garantindo competitividade e o acesso facil e
seguro na transmissao de dados. Segundo Gerson Fleming, coordenador de qualidade, meio
ambiente e segurancga, a possibilidade de customizar a solucao para atender as necessidades
especificas da Engefort, foi considerada um grande diferencial da SoftExpert. "Além de
abranger a gestdo da Qualidade, o SE Suite contempla a gestdo de todas as areas da
empresa, mantendo as necessidades dos clientes em evidéncia", comenta Fleming.

Entre as facilidades trazidas pela solugcdo corporativa estd a automatizagao dos processos
empresariais, reduzindo o tempo e o custo de realizacdo das atividades consideradas
essenciais ao negocio. Outro diferencial, apontado por Fleming, foi a integracdo do SE Suite ao
ERP ja utilizado pela empresa. "A solu¢do tem aplicabilidade em diversas areas da
organizacgao, permite ampliagdes futuras para outros méodulos e oferece diferentes niveis de
acesso aos usuarios - gestor, apoio e consulta", finaliza.

Sobre a Engefort

A Engefort Construtora atua nos segmentos de construgdo civil, terraplenagem e
pavimentagdo. As freqlientes agdes que contemplam o programa de treinamento de sua
equipe, aliado a tecnologia dos equipamentos, permitem a construtora executar obras de
grande porte, inclusive infra-estrutura industrial, barragens, estradas pavimentadas e
decapeamentos para minerag¢des. A empresa prima por desenvolver seu trabalho levando em
conta os compromissos com a gestdo da qualidade, seguranca do trabalho e a preservacéo do
meio ambiente.

Sobre a SoftExpert

A SoftExpert € a empresa lider na América Latina no desenvolvimento e prestagédo de servicos
de solugdes para a gestao da exceléncia e conformidade empresarial. A empresa esta presente
em mais de 25 paises, nos cinco continentes, com uma carteira de mais de 1500 clientes. As
solugdes de gestado integrada e modular estao voltadas para as seguintes areas de aplicacao:
Enterprise Content Management [ECM], Business Process Management [BPM], Corporate
Performance Management [CPM], Enterprise Quality Management [EQM], Project and Portfolio
Management [PPM], Product Lifecycle Management [PLM], Environment, Health and Safety
Management [EHSM], IT Service Management [ITSM], Governance, Risk and Compliance
Management [GRC], Enterprise Asset Management [EAM] e Human Capital Management
[HCM]. Todas estas solugbes implementam seus controles internos em conformidade com a
regulamentacdo mudialmente disseminada, incluindo: ISO 9000, ISO/TS-16949, FDA, I1SO
14000, OHSAS 18000, SOX, COBIT, ITIL, COSO, ISO 20000, ISO 22000, ISO 27001, BSC,
PMBOK, CMMI, etc.
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