
Petroquímica Suape migra para o SE Suite e amplia 
a performance da solução

A Petroquímica Suape utiliza a solução de EDMS (Engineering Document Management System) da 

SoftExpert, que é parte integrante do SoftExpert ECM Suite. Agora, com a disponibilização da 

versão SE Suite 1.1, o cliente fez a migração para o novo sistema focando a melhoria contínua dos 

processos internos. Para Robson Tavares, arquivista técnico, o ganho de produtividade trazido pelo 

SE Suite é evidente, principalmente pelo aumento da velocidade de processamento de tarefas no 

sistema. “O layout também evoluiu em relação ao sistema anterior. Agora as telas são mais 

amigáveis aos usuários, os ícones intuitivos e padronizados, e o caminho para chegar a 

determinadas áreas do sistema foi reduzido, eliminando vários clicks”, comenta.

A migração para o SE Suite foi executada por profissionais especializados da SoftExpert, seguindo 

as etapas necessárias para o sucesso do projeto. “Foi um processo tranquilo e rápido. Durante um 

fim de semana a SoftExpert executou a migração com sucesso e dentro do prazo previamente 

acordado. Estamos satisfeitos com o processo e a evolução que o sistema vem recebendo”, explica 

Tavares.

Com o uso da solução SoftExpert ECM Suite, com foco em EDMS, a Petroquímica Suape tem 

condições de gerenciar as solicitações de modificações de design e criação dentro do próprio 

sistema devido à integração com sistemas CAD, definir e utilizar um template padrão para os 

documentos do projeto, visualizar documentos no formato original, entre outras possibilidades.

High Lights

www.petroquimicasuape.com.br

Capacidade de produção

640 mil toneladas de PTA por ano

Investimento total do Complexo

R$ 4 bilhões 

Empregos na fase de construção

5.300 (no pico da obra)

Empregos durante a operação

1800 empregos diretos (próprios 

e contratados)

Início de operação

Segundo semestre de 2010

caso de sucesso



PRINCIPAIS VANTAGENS DO USO DO SE ECM SUITE

• Aumento de produtividade na gestão eletrônica de documentos.

Manutenção do histórico de todas as versões/atualizações de documentos.

Eliminação de cópias não atualizadas de documentos.

Conformidade com as regulamentações adotadas pela empresa.

Redução da necessidade de impressão e uso de papel.

Redução de tempo de início dos projetos.

Agilidade na execução de atividades.

Utilização de materiais atualizados.
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SOBRE A PETROQUÍMICA SUAPE

A Companhia Petroquímica de Pernambuco (Petroquímica Suape) é um empreendimento liderado pela Petrobras Química S.A. (Petroquisa), para 

implementar o Complexo Petroquímico de Suape, que reúne três unidades industriais integradas: uma para produção de ácido tereftálico (PTA), outra 

para produzir polímeros e filamentos de poliéster (antiga Citepe) e uma terceira, que fabricará resina para embalagem PET. Quando estiver em 

operação, a PetroquímicaSuape estará estruturando o mais importante pólo integrado de poliéster da América Latina no Complexo Industrial Portuário 

de Suape, em Ipojuca, Pernambuco. A opção por tecnologias de última geração, escala de produção no nível das maiores indústrias em funcionamento 

no mundo e a integração das unidades industriais constituem alguns dos diferenciais competitivos da Petroquímica Suape, que inicia a operação das 

três plantas no segundo semestre de 2010. O Complexo Petroquímico de Suape faz parte da carteira de projetos estratégicos da Petrobras e está 

incluído no PAC – Programa de Aceleração do Crescimento do Governo Federal.

SOBRE A SOFTEXPERT

A SoftExpert é a empresa líder na América Latina no desenvolvimento de soluções para a gestão da excelência e conformidade empresarial. A empresa 

está presente em mais de 25 países, nos cinco continentes, com uma carteira de mais de 1.700 clientes. A solução SoftExpert Excellence Suite (SE 

Suite) dispõe de um conjunto de módulos muiti-idiomas, nativamente integrados e 100% web, que automatizam os processos envolvidos nas 

necessidades de melhoria e otimização das diversas áreas de negócio das organizações, aprimorando a gestão, reduzindo custos e facilitando o 

atendimento às principais regulamentações internacionais. O SE Suite também complementa e otimiza o uso dos sistemas de gestão empresarial, 

integrando-se aos principais ERPs do mercado por meio de conectores prontos ou desenvolvidos conforme as necessidades específicas do cliente.

w w w. s o f t e x p e r t . c o m.br

Software for Business Excellence

O layout do SE Suite evoluiu em 
relação ao sistema anterior e o ganho 

de produtividade é evidente, principalmente pelo 
aumento da velocidade de processamento de 
tarefas no sistema. Agora as telas também são 
mais amigáveis aos usuários, os ícones intuitivos 
e padronizados, e o caminho para chegar a 
determinadas áreas do sistema foi reduzido, 
eliminando vários clicks. Ficamos satisfeitos com 
a migração conduzida dentro do prazo acordado 
e com a evolução que o sistema vem recebendo.

Robson Tavares
Arquivista Técnico

http://www.softexpert.com.br
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