
 

 
 

Plimor automatiza gestão do planejamento estratégico com solução de CPM 
 

Ao adquirir a solução Corporate Performance Management [CPM], a Transportadora Plimor - 
que atua nos estados do sul, São Paulo e Argentina, agilizou a implantação do seu 
planejamento estratégico. "Buscávamos no mercado, uma solução que nos apoiasse na 
implantação do planejamento baseado no Balanced Score Card (BSC), contemplando o 
controle das ações e iniciativas estratégicas", afirma Fabiano Thomasini, gerente de TI da 
Plimor. 
 
Para Thomasini a solução da SoftExpert, detecta automaticamente quando existem desvios de 
desempenho e permite que todos os eventos de risco sejam registrados e gerenciados. "O 
software garante à Tranportadora Plimor, conformidade com a metodologia de BSC e o 
gerenciamento de indicadores de desempenho, além de gerar relatórios de fácil visualização", 
reforça o gerente. 
 
Com o uso da ferramenta, a transportadora consegue monitorar o desempenho atual 
relacionado com as metas e distribuir a execução das atividades, gerindo esforços e prazo das 
mesmas. "A interface totalmente web, a possibilidade de integração entre os diferentes 
módulos e com o ERP utilizado pela Plimor, a equipe qualificada e o atendimento local, 
atribuíram pontos positivos para a escolha do fornecedor", finaliza Thomasini. 
 
Sobre a Plimor 
A Plimor é uma transportadora que utiliza um sofisticado sistema de comunicação de dados, 
logística, segurança e atendimento ao cliente para garantir o máximo em eficiência de entrega. 
A empresa dispõe de soluções que agregam tecnologia e funcionalidade, como por exemplo: 
tecnologia wap, rastreamento por satélite e GPS, monitoramento via câmeras, escolta velada e 
armada, SOS Cotec, troca de dados via EDI e Serviço de Atendimento Plimor - SAP. 
 
Sobre a SoftExpert 
A SoftExpert é a empresa líder na América Latina no desenvolvimento de soluções para a 
gestão da excelência e conformidade empresarial. A empresa está presente em mais de 25 
países, nos cinco continentes, com uma carteira de mais de 1500 clientes. As soluções de 
gestão integrada e modular estão voltadas para as seguintes áreas de aplicação: Gestão de 
Conteúdo Empresarial [GED/ECM], Gestão de Processos de Negócio [BPM], Gestão do 
Desempenho Corporativo [CPM], Gestão da Qualidade Empresarial [EQM], Gestão de Projetos 
e Portfolios [PPM], Gestão do Ciclo de Vida dos Produtos [PLM], Gestão do Meio Ambiente, 
Saúde e Segurança [EHSM], Gestão de Serviços de TI [ITSM], Gestão de Governança, Risco e 
Conformidade [GRC], Gestão da Manutenção de Ativos [EAM] e Gestão do Capital Humano 
[HCM]. Todas estas soluções implementam seus controles internos em conformidade com as 
regulamentações mundialmente disseminadas, incluindo: ISO 9000, ISO/TS-16949, FDA, ISO 
14000, OHSAS 18000, SOX, COBIT, ITIL, COSO, ISO 20000, ISO 22000, ISO 27001, BSC, 
PMBOK, CMMI, etc. 
 

 

´CASE EXPRESS 


