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Polimaster integra três unidades com o SE Suite 

Com o objetivo de agregar melhorias em seus processos, a empresa Polimaster, responsável 
pela criação e desenvolvimento de soluções em pigmentos e masterbatches, procurou uma 
gestão integrada que atendesse as três empresas do grupo. Encontrou no SoftExpert 
Excellence Suite uma solução que oferece suporte para a empresa e integração das unidades, 
apostando em agilidade para enfrentar os desafios do mercado. 

"Encontramos no SE Suite a possibilidade de automatizar diversos controles, reduzindo o 
tempo e o custo da realização das atividades consideradas importantes para a gestão da 
empresa", afirma Felipe Reichert, gerente de negócios da Polimaster. A solução integra as 
empresas do grupo, garantindo o acesso fácil e a segurança na transmissão de dados. "A 
possibilidade de integração entre os diferentes módulos e com o ERP utilizado pela empresa, 
assim como uma interface totalmente web, foram os diferencias para a escolha da SoftExpert", 
destaca Reichert. 

Ele comenta que ficou surpreso e satisfeito com os benefícios proporcionados pelo SE Suite. 
"Quando assisti a apresentação tive certeza que esta seria a solução ideal para garantir o 
crescimento estruturado da empresa", reforça. A Kyopys, empresa do grupo focada em serviços 
de logística empresarial, é responsável pela transição e gerenciamento do novo sistema nas 
três empresas. 

Sobre a Polimaster 
Criada em 1º de julho de 1987, a Polimaster investiu em tecnologia e qualificação de seus 
profissionais para que pudesse melhor atender às expectativas dos clientes, fornecedores e 
parceiros. A empresa é responsável pela criação e desenvolvimento de soluções em pigmentos 
e masterbatches para os mais variados segmentos do mercado. Desde 2002 possui o 
Certificado ISO 9001, que atesta o seu compromisso com a qualidade. A empresa atua hoje 
com linhas de equipamento de produção, sistemas de PCP e lotes on-line rastreáveis via 
sistema, além de um laboratório sofisticado e profissionais de qualificação destacada. 
 
Sobre a SoftExpert 
A SoftExpert é a empresa líder na América Latina no desenvolvimento e prestação de serviços 
de soluções para a gestão da excelência e conformidade empresarial. A empresa está presente 
em mais de 25 países, nos cinco continentes, com uma carteira de mais de 1500 clientes. As 
soluções de gestão integrada e modular estão voltadas para as seguintes áreas de aplicação: 
Enterprise Content Management [ECM], Business Process Management [BPM], Corporate 
Performance Management [CPM], Enterprise Quality Management [EQM], Project and Portfolio 
Management [PPM], Product Lifecycle Management [PLM], Environment, Health and Safety 
Management [EHSM], IT Service Management [ITSM], Governance, Risk and Compliance 
Management [GRC], Enterprise Asset Management [EAM] e Human Capital Management 
[HCM]. Todas estas soluções implementam seus controles internos em conformidade com a 
regulamentação mudialmente disseminada, incluindo: ISO 9000, ISO/TS-16949, FDA, ISO 
14000, OHSAS 18000, SOX, COBIT, ITIL, COSO, ISO 20000, ISO 22000, ISO 27001, BSC, 
PMBOK, CMMI, etc. 
 
 


