
  

 

Terex Roadbuilding investe na gestão de riscos e no desenvolvimento de 
medidas de controle 

 
A necessidade de minimizar todo o tipo de ameaça que possa colocar em risco a segurança do 
datacenter, e explorar meios de contingência e medidas táticas para possíveis incidências, fez 
a Terex Roadbuilding Latin America, investir esforços em um projeto de gestão de riscos. A TI 
Safe, parceiro especializado em consultoria de gestão de riscos, e a SoftExpert, foram 
contratadas para realizar uma análise completa das condições de risco da organização, em 
todas as áreas, usando a solução SoftExpert para essa gestão. Segundo Eduardo Santa 
Helena, gerente de TI da Terex, o diagnóstico inicial apontou a situação real da empresa e, no 
segundo momento foram identificadas as fragilidades, por meio de entrevistas com usuários 
chaves. "Estávamos buscando uma solução de gerenciamento de riscos que nos permitisse ter 
um controle maior do nosso ambiente como um todo. Optamos por iniciar este trabalho focando 
a área de Tecnologia da Informação e, posteriormente, queremos estender para os demais 
departamentos da Terex. A análise detalhada de especialistas da TI Safe permitiu o 
desenvolvimento das medidas de controle necessárias para reduzir o percentual de exposição 
a incidentes", explica. 
 
A atividade de consultoria da TI Safe identificou alternativas de ampliar o uso das soluções 
SoftExpert para a gestão de riscos em diferentes atividades da organização. "Com a solução 
conseguimos manter um alinhamento organizacional nos níveis estratégico, tático e 
operacional, e controles mais seguros dos processos essenciais relacionados a diferentes 
atividades", comenta Eduardo Santa Helena. Ele defende ainda que o projeto minimiza as 
ameaças correntes por meio da aplicação de métricas e controles, auditorias e ações 
corretivas. "Esse modelo de gestão de riscos oferece mais eficiência e segurança para a 
tomada de decisão e está alinhado ao Planejamento Estratégico de TI e ao Planejamento 
Estratégico da Terex", conclui. 
 
Sobre o Grupo Terex 
O Grupo Terex é um conglomerado americano que reúne mais de 50 empresas em vários 
países. É o terceiro maior fornecedor de equipamentos para construção e pavimentação de 
rodovias do mundo. Além do setor de Roadbuilding, a Terex atua nas áreas de Construction, 
Cranes, Aerial Work Platforms, Mineração, Utilities, Light Construction, Aggregates e 
Recycling. Todas as empresas do grupo fazem parte de um planejamento unificado que define 
estratégias de atuação, investimentos e identidade visual. A Terex Roadbuilding Latin America 
proporciona aos seus clientes Know-how, redes de serviços, suporte técnico e distribuidores 
em todo o mundo, além da completa e avançada linha de produtos. 
 
Sobre a TI Safe 
A TI Safe é uma empresa brasileira provedora de soluções e serviços profissionais voltados 
para a segurança da informação. Trabalha sempre em parceria com o cliente no 
desenvolvimento, implantação, treinamento, manutenção e suporte das soluções demandadas, 
garantindo a qualidade e a continuidade dos serviços prestados. Atualmente oferece soluções 
de segurança da informação nas áreas de governança, segurança de redes, controle de 
acesso, certificação digital, proteção de dados e treinamentos. O escritório sede da TI Safe 
está localizado no Rio de Janeiro e a empresa também possui escritórios em São Paulo, Belo 
Horizonte, Florianópolis e Porto Alegre. Para mais informações acesse  www.tisafe.com. 
 
Sobre a SoftExpert 
A SoftExpert é a empresa líder na América Latina no desenvolvimento de soluções para a 
gestão da excelência e conformidade empresarial. A empresa está presente em mais de 25 
países, nos cinco continentes, com uma carteira de mais de 1.700 clientes. A solução 
SoftExpert Excellence Suite (SE Suite) dispõe de um conjunto de módulos muiti-idiomas, 
nativamente integrados e 100% web, que automatizam os processos envolvidos nas 
necessidades de melhoria e otimização das diversas áreas de negócio das organizações, 
aprimorando a gestão, reduzindo custos e facilitando o atendimento às principais 
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regulamentações internacionais. O SE Suite também complementa e otimiza o uso dos 
sistemas de gestão empresarial, integrando-se aos principais ERPs do mercado por meio de 
conectores prontos ou desenvolvidos conforme as necessidades específicas do cliente. 


